


Uma startup no Ensino Técnico EAD:  
como montar a operação de uma startup dentro de uma 

universidade?
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MINDSET FIXO OU DE CRESCIMENTO?





EDUCAÇÃO TÉCNICA E O MOMENTO ATUAL DO MERCADO



2) OPERAÇÃO STARTUP E CULTURA 
STARTUP



Startup não é uma empresa, é o momento de 
uma potencial empresa.

Depois do momento startup, o desafio é 
manter a cultura.



UNIDADE DE NEGÓCIO OU DEPARTAMENTO?

DAVI CONTRA GOLIAS

CENTRO DE SERVIÇOS COMPARTILHADOS E  
NÍVEL DE PRIORIDADE

FLUXO DE INFORMAÇÃO

ESTRUTURANDO UMA OPERAÇÃO STARTUP
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CULTURA DE STARTUP

Erro e falha são inerentes e essenciais ao processo
Levantamento de hipóteses, teste para validação, 
mensuração e execução.
Mas de onde surgem as hipóteses? Do ação de escutar 
o aluno. 
Agilidade nos processos e tomadas de decisão.
Engajamento e colaboração entre o time.

Como trazer isso para sua estrutura?



PRÉ DURANTE DEPOIS

Qual a mensagem que 
estamos passando 
aos estudantes?

Qual o perfil do nosso  
potencial aluno?

Quais necessidades o 
estudante tem? Quais 
problemas?

Marketing Braztec 

Qual a experiência do 
aluno com o curso, com 
a escola, com os  
professores, etc?

O aluno está realmente 
aprendendo? Como 
medimos?

Como melhorar a 
experiência dos alunos? 

Acadêmico Braztec

Como manter a relação 
com os alunos?
Como apoiar os alunos 
depois de formados?

Quais ações e 
programas podemos ter 
para manter a relação 
com os alunos?

Acadêmico  e 
Marketing Braztec

FOCO NO ALUNO  
Student-First



PAPEL DO  NOSSO PROFESSOR

Provocador

Pensamento crítico

Atuação como mentor

Conexão com o mercado

Desenvolvimento de habilidades

Ponto de vista inicial 

Premissas para mensuração de atuação/qualidade



PROJETO PEDAGÓGICO

Baseado em multiplataformas

Atividade técnica prática 
- São atividades indicadas pelo professor conteudista. 
- Correspondem a 20% da carga horária semestral. 
- Executadas em laboratórios.

Projeto Integrador (PSIU) - Projeto de Soluções Inovadoras Unificado. 
- Trabalho prético desenvolvido em cada módulo  
envolvendo o conteúdo de cada unidade. 
- Integração entre as disciplinas 
- Etapas: proposta, desenvolvimento, referencial teórico e apresentação.

Desafio Técnico 
- Atividade lúdica realizada individualmente ou em grupo baseada 
em 3 etapas ligadas à profissão do curso.

Ambiente Virtual



11 cursos

8 professores EAD

3 tutores EAD

Atuação apenas na região de  
Mogi das Cruzes e Alto Tietê

Cursos técnicos presenciais  
e à distância

2 coordenadores

300 alunos

Conteúdo produzido internamente.

Foco 100% na empregabilidade.

Cursos mais procurados:  
Administração, Enfermagem e  

Segurança do Trabalho



OBRIGADO!

@fdulinski  - Linkedin

felipe.dulinski@brazcubas.br


