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RESUMO

ESTE ARTIGO ABORDA A QUESTAO DA FORMAGAO INICIAL DE PROFESSORES PARA A
EDUCAGAO BASICA, EM CURSOS DE GRADUAGCAO E EM CURSOS DE POS-GRADUAGAO,
PARA ATUACAO NA EDUCAGAO SUPERIOR. RESPONSAVEIS PELA FORMAGAO DE GRANDE
MAIORIA DOS DOCENTES, NO PAIS, ESSES CURSOS, TANTO OS DE GRADUAGAO COMO 0S
DE POS-GRADUAGCAO, OFERECEM POUCAS DISCIPLINAS VOLTADAS AO USO DAS
TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCAGAO, O QUE COLOCA A EDUCAGAO BRASILEIRA EM
DESVANTAGEM PERANTE OUTROS PAISES, MAIS AVANGADOS NESSE CAMPO DE ATUAGAO.
ESSA DEFASAGEM FICA MAIS EVIDENTE QUANDO, POR EXEMPLO, NESTA EPOCA DE
PANDEMIA, OS PROFESSORES FORAM SOLICITADOS A MINISTRAR SUAS AULAS,
REMOTAMENTE. FOI CONSTATADA A EXISTENCIA DE TRES GRUPOS: A) PROFESSORES DE
EDUCAGCAO BASICA SEM NENHUMA FAMILIARIDADE COM AS FERRAMENTAS DE EAD; B)
PROFESSORES DE EDUCAGAO BASICA QUE TAMBEM ATUAM NO ENSINO SUPERIOR, EM
TURMAS PRESENCIAIS E TAMBEM EM CURSOS EM EAD; C) PROFESSORES DE ENSINO
SUPERIOR QUE, EMBORA ATUANDO TAMBEM EM INSTITUICOES QUE OFERECEM
DISCIPLINAS OU CURSOS EM EAD, NAO MANTEM NENHUMA FAMILIARIDADE COM A
UTILIZAGAO DAS FERRAMENTAS DISPONIBILIZADAS PELA INSTITUICAO. A PESQUISA FOI
FEITA AO LONGO DOS MESES DE ABRIL A JULHO, A PARTIR DAS MENSAGENS DESSES
PROFESSORES EM GRUPOS DE REDES SOCIAIS, CRIADOS ESPECIALMENTE PARA
ACOMPANHAMENTO E ORIENTAGAO NAS DIFICULDADES OBSERVADAS. A PESQUISA
CARACTERIZA-SE COMO EXPLORATORIA E DESCRITIVA, E OBJETIVOU APRESENTAR UMA
ANALISE QUALITATIVA DAS PRINCIPAIS DIFICULDADES APRESENTADAS POR ESSES
DOCENTES EM SUA ATUAGAO PEDAGOGICA NAS AULAS NO PERIODO INICIAL DE
ISOLAMENTO DEVIDO A PANDEMIA. CONCLUIU-SE QUE AS INSTITUICOES EDUCACIONAIS,
TANTO DA EDUCAGAO BASICA QUANTO DA EDUCAGCAO SUPERIOR, DEVEM INVESTIR EM
PROGRAMAS DE CAPACITAGAO PARA SEUS PROFESSORES, PARA QUE OS MESMO

POSSAM ESTAR INSTRUMENTALIZADOS PARA O RETORNO DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS.

Palavras-chave: FORMACAO DE PROFESSORES. EDUCACAO A DISTANCIA. EDUCACAO
BASICA. ENSINO SUPERIOR.



Introducéo

Este artigo aborda a questdo da formacéo inicial de professores para a educacdo basica, em
cursos de graduacdo e em cursos de pdés-graduacdo, para atuacdo na educacdo superior.
Responsaveis pela formagéo de grande maioria dos docentes, no pais, tanto para a Educacao
Basica quanto para a Educacao Superior, esses cursos, tanto os de graduacdo como os de pés-
graduacao, oferecem poucas disciplinas voltadas ao uso das tecnologias aplicadas a educacao,
0 que coloca a educacao brasileira em desvantagem perante outros paises, mais avancados
nesse campo de atuacdo. Essa defasagem fica mais evidente quando, por exemplo, nesta
época de pandemia, os professores foram solicitados a ministrar suas aulas, remotamente,
utilizando-se dos recursos tecnoldgicos existentes e, em sua maioria, disponibilizados
gratuitamente, como no caso da escola publica.

Observa-se que, apesar dos avancos da tecnologia, a escola ainda se manteve presa aos
modos de fazer educacao de sempre, sem buscar atualizar-se ou oferecer a seus professores
oportunidades para dinamizacdo de suas aulas, com a utilizacdo de recursos mais compativeis
com os interesses dos alunos e adequados as novas demandas de educac¢éo para o século XXI.
Fala-se muito na utilizacdo de métodos e recursos inovadores para a educacdo, mas a
concretizagdo dessas acOes ainda estd muito distante da realidade da maioria das escolas
brasileiras.

No estudo realizado, foi constatada a existéncia de trés grupos: a) professores de educacéo
bésica sem nenhuma familiaridade com as ferramentas de EaD; b) professores de educacgéo
basica que também atuam no ensino superior, em turmas presenciais e também em cursos em
EaD; c) professores de ensino superior que, embora atuando também em instituicbes que
oferecem disciplinas ou cursos em EaD, ndo mantém nenhuma familiaridade com a utilizacéo
das ferramentas disponibilizadas pela instituicdo.

A pesquisa, que pode ser caracterizada como exploratoria e descritiva, objetivou apresentar uma
analise qualitativa das principais dificuldades apresentadas por esses docentes em sua atuagao
pedagdgica nas aulas, no periodo inicial de isolamento devido a pandemia e foi realizada ao
longo dos meses de abril a julho, a partir das mensagens desses professores em grupos de
redes sociais, criados especialmente para acompanhamento e orientacdo nas dificuldades
observadas.

Entre as maiores dificuldades apresentadas pelos professores estdo a pouca familiaridade com
uso de equipamentos eletrdnicos, limitacdo de acesso a internet, desconhecimento dos recursos
disponibilizados nas redes mundiais para dinamizagéo da aprendizagem, inexisténcia de cursos
voltados a autoria de recursos, para ndo se limitarem ao “copia e cola.”

Concluiu-se que as instituices educacionais, tanto da Educagéo Basica quanto da Educacao
Superior, devem investir em programas de capacitacdo para seus professores, para que 0s
mesmo possam estar instrumentalizados para o retorno das atividades presenciais. Quanto aos
cursos de graduacdo, nas instituicbes de ensino superior, devem acrescentar, a sua grade



curricular, disciplinas que efetivamente contemplem a aprendizagem de utilizacdo de
ferramentas e metodologias inovadoras em seus cursos, com carga horaria compativel a
magnitude desse conhecimento.

Objetivos

A producdo deste artigo esta voltada a analise das dificuldades apresentadas pelos professores
da Educacédo Basica e do Ensino Superior com a utilizacdo dos recursos tecnolégicos e das
ferramentas disponibilizadas, para o atendimento aos alunos durante o periodo de isolamento,
em que as aulas a distancia se tornaram a Unica opg¢éo para a continuidade do ano letivo.

Formacdao de professores

Um dos grandes desafios que séo postos aos governantes, no Brasil, refere-se a formagéo de
professores, principalmente para atuacdo na Educacéo Béasica, conforme Gatti (2014). Segundo
a autora, outros paises investem macicamente em politicas especificas para a melhoria dos
processos educacionais, em todas as instancias, desde o aparelhamento das escolas até a
valorizacdo dos profissionais que atuam com educacéo no pais.

A educacdo béasica sente os reflexos das deficiéncias de aparelhamento e, também, da
valorizacdo dos docentes, mas Mello (2000) relata que ndo € possivel ministrar aulas sobre
conteddos que nado se domina, quando ha todo um universo de significados que ainda nao foram
construidos pelo professor. Ela continua, explicitando que o professor deve ser preparado e
preparar-se para sua atuacao, buscando desenvolver competéncias que serdo necessarias para
o0 exercicio do magistério. Chama a aten¢éo que a pesquisadora ja defendia essas ideias no ano
de 2000, e ainda se discutem as defasagens apresentadas na formac&o de docentes.

Mello (2000, p. 102) cita também o que esta contido nos “artigos 22, 27, 32, 35 e 36 da LDB e
nas diretrizes curriculares nacionais da educacao béasica. Isso é condicao indispensavel para
gualificar o docente como capaz de lecionar na educacéo infantil, no ensino fundamental ou no
ensino médio”, no entanto j4 sdo passadas duas décadas e parece que nao houve grandes
avancgos nesse sentido.

Observando-se os estudos apresentados pelas instituicdes publicas que regulam a oferta da
educacdo béasica, observamos que, sempre, essas instituicbes exigem dos professores a
melhoria do desempenho dos alunos para que os indices referentes aos exames nacionais ou
internacionais de avaliacdo da educacédo basica sejam aumentados. Sao elaboradas provas de
nivelamento, € exigida a oferta de estudos de recuperacdo, que quase sempre cobram
exaustivamente dos alunos as competéncias basicas do ler, escrever e contar, mas de uma
forma mecénica, em que nao se privilegia o exercicio da analise, da comparacéao, da critica, da

reflexao.

Conforme o que Scheibe (2010) argumenta, as criticas sobre o desempenho dos professores
recaem sobre a repeticdo de falas sobre as condi¢cdes inadequadas da formacéo inicial e a
indiferenca pela formacdo dos alunos, mostrando-se um cenario que prioriza a formacao de



profissionais mais competentes, para o exercicio de uma profissdo mais valorizada e atrativa.

Um documento mais atual, que normatiza a educacdo brasileira, a Base Nacional Comum
Curricular — BNCC (BRASIL, 2018a), assim como a Proposta para Base Nacional Comum da
Formacgédo de Professores da Educacgdo Basica — BNC (BRASIL, 2018b), defendem a formagé&o
inicial por competéncias, tanto para a formacéo inicial quanto para a formacao continuada e para
a elaboracéo e aplicagcao de instrumentos de avaliagcdo como de certificacdo de docentes para o
exercicio da docéncia na Educacéo Basica.

A BNC (2018b) apresenta algum avanco e, conforme Albino e Silva (2019, p. 147),

a formacdo de docentes devera sustentar-se nos seguintes principios: visdo sistémica da
formacé&o de professores, que deve articular formacéao inicial, continuada e carreira; colaboracao
entre instituicbes formadoras, redes de ensino e escolas de educacgéo basica; formagdo com
foco na pratica de sala de aula; importancia do conhecimento pedagégico do conteudo; e
formacéo integral do professor.

Formacéo integral, nesse contexto, entende-se como sendo a formacdo em competéncias,
habilidades e valores, e a implementacdo de mudancas nos cursos de formacéo inicial, como a
substituicdo do estagio curricular por outra atividade a ser desenvolvida desde o primeiro
semestre do curso de formacdo. O que se observa é que, em nenhuma dessas propostas,
consta a formacdo do professor para o atendimento as novas demandas da educacao
considerando os avangos da tecnologia e, mesmo, circunstancias emergenciais, como a que
caracteriza 0 momento atual.

As demandas do momento atual, em que os professores ficaram a frente de salas de aula
virtuais sem terem sido preparados para isso nos cursos de formacdo deixa claro que ha
necessidade de cursos de formacéo voltados a essa necessidade, uma vez que as mudancas
existentes exigem do professor a realizacdo de uma pratica que envolve ferramentas e recursos
tecnoldgicos que ele desconhece ou, ainda, sabe que existem, mas nao sabe utiliza-las, como
aponta Santos (2016). Esse autor ainda relata que “as instituicdes educacionais enfrentam o
desafio ndo apenas de incorporar as novas tecnologias como contetdo do ensino”, mas utiliza-
las de forma a que promovam, no alunos, o desenvolvimento da reflexdo e da critica, inserindo-
0S nesses novos contextos de tecnologia e ambientes virtuais.

Valente (2019), relata que as metodologias ativas e as tecnologias méveis ja fazem parte do
ensino superior, pelo menos em relagédo aos alunos, 0s quais ndo mais se mostram dispostos a
assistir mais de 30 minutos de aulas expositivas. Observa-se o mesmo em relagdo aos alunos
da educacao basica. A utilizacdo de metodologias ativas de ensino e aprendizagem, que sao
técnicas, abrangem “procedimentos e processos utilizados pelos professores durante as aulas,
a fim de auxiliar a aprendizagem dos alunos” (VALENTE, 2019), e, com 0 uso dessas
metodologias ativas, o professor deve procurar “criar situacdes de aprendizagens para que o0s
aprendizes possam fazer coisas, pensar e conceituar o que fazem, construir conhecimentos
sobre os conteudos envolvidos nas atividades que realizam, bem como desenvolver a
capacidade critica”, conforme Valente (2019).



No entanto, para que isso aconteca, Scheibe (2010) traz que a superacdo da formacédo
continuada com base em cursos rapidos deve ser buscada, priorizando-se programas de
formacdo mais consistentes, que podem ser realizados no préprio espaco escolar,
transformando a escola em um espacgo formativo de relevancia, voltado ao atendimento as
necessidades de formacdo docente para que 0S mesmos possam ter uma atuagdo mais
consistentes em qualquer nivel de ensino em que atuem.

Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa, realizada com vistas a identificacdo das dificuldades apresentadas pelos
professores da Educagdo Basica e do Ensino Superior com a utilizagdo dos recursos
tecnoldgicos e das ferramentas disponibilizadas, para o atendimento aos alunos durante o
periodo de isolamento, em que as aulas a distancia se tornaram a Unica opgdo para a
continuidade do ano letivo, tem caracteristicas de pesquisa exploratdria e descritiva, com analise
gualitativa dos resultados.

A pesquisa exploratéria visa proporcionar uma maior aproximacdo e familiaridade do
pesquisador com o problema pesquisado, com o objetivo de deixa-lo mais explicito, conforme Gil
(2008). E Gil quem ainda relata que o estudo exploratério oferece, ainda, a possibilidade de
aprimoramento das ideias que se formam a respeito do tema pesquisado.

Esta pesquisa também pode ser caracterizada como descritiva, pois apresenta-se, no texto, a
descri¢do do tema pesquisado, com todas as suas implicagdes, decorréncias e intercorréncias,
sendo que as contribuices dos professores foram analisadas a partir de uma metodologia
qualitativa, pois sdo apresentadas as duvidas, as dificuldades e as necessidades do publico
pesquisado.

Esse publico foi constituido por 25 professores de Educacao Basica, que atuam apenas nesse
nivel de ensino; 5 professores de Educacgédo Basica, que atuam nesse nivel de ensino e também
na educacao superior, inclusive em cursos a distancia, ou com uma parcela da carga horéaria a
distancia; e 8 professores de ensino superior, que atuam nos cursos de graduacgdo presencial
em uma instituicdo que oferece cursos presenciais, semipresenciais e a distancia.

Foram analisadas as contribuicbes desses professores a partir da comunicagdo entre eles e
seus pares, com a mediacdo dos gestores, em relacdo as dificuldades apresentadas na
realizacdo das aulas a distancia, nos meses de abril a julho, em que as escolas estiveram
fechadas devido a pandemia.

Apresentacdo e discussao dos resultados
Feita a analise das falas dos professores nos grupos de whatsapp analisados, observou-se que
ndo importa o nivel educacional em que o professor atua, as dividas e as dificuldades séo

bastante parecidas.

Uma observacdo comum a dois grupos (professores da Educacdo Basica e professores no



Ensino Superior) refere-se a necessidade de um modelo, ou seja, eles expdem que “seria 6timo
se algum colega pudesse dar uma rapida aula para os professores sobre a gestao da sala” e
complementam com conteddos que gostariam de ver com maiores detalhes, como a
configuracdo de recursos a que os alunos terdo acesso, bem como necessidade de orientacbes
para acdes basicas, como a inclusdo de alunos que ndo conseguem acesso ao conteudo.
Observa-se, nas observacbes desses docentes, que eles ainda permanecem atrelados ao
ensino tradicional, necessitando de modelos e atividades prontas para serem aplicadas, sem
levar em consideracédo o perfil dos alunos, principalmente em relagéo aos jogos e utilizacao das
diferentes ferramentas disponiveis, que deixam um campo imenso aberto para novas
experimentacdes e possibilidades no campo da aprendizagem.

Observou-se também que, por parte de alguns professores, as duvidas eram basicas, referindo-
se a abertura de salas ou criagdo de grupos na plataforma, acfes que praticamente sdo
mecanicas nas paginas do Ambiente Virtual de Aprendizagem que, na maioria das vezes, ja
apresenta as turmas “abertas”, cabendo ao professor apenas inserir o desenvolvimento das
acOes, 0 que pode ser feito mediante consulta a tutoriais que séo disponibilizados. N&o se pode
esquecer que, tanto na rede publica quanto na particular, em vérios estados, a disponibilizacdo
de um espaco virtual institucional ja ocorreu ha algum tempo. No entanto, a maioria dos
professores pouco se interessou em aprender a utlizar as diferentes ferramentas
disponibilizadas, limitando-se a fazer o preenchimento da chamada on line e o registro dos
contetdos ministrados no dia.

Como as aulas sdao ministradas em home office, uma duavida que surgiu, também foi: “Preciso
incluir um fundo da IES para ministrar a aula?”. Percebe-se, nessa questdo, a inseguranca e a
falta de conhecimento do professor em relacédo a essa nova metodologia de trabalho, uma vez
que o plano de fundo deveria ser a Ultima preocupagdo do professor. As ferramentas, a
metodologia, as estratégias é que deveriam ser a prioridade nesse planejamento.

Outra questao, essa bastante comum entre os professores que s6 atuam na Educacgéo Basica e
0s que s6 atuam no ensino superior presencial, foi em relacdo ao tempo das aulas: “Devo
ministrar as aulas com o mesmo tempo hora/aula como se estivesse no presencial?”
Novamente temos uma preocupacao fora de contexto porque, se aula remota for atrativa, se os
alunos estiverem engajados na realizacao de atividades interessantes propostas pelo professor,
o tempo de aula torna-se irrelevante ou, pode-se até dizer, insuficiente, numa aula que ndo se
torna cansativa para nenhum dos envolvidos.

Os professores também questionaram: “Como faremos as apresentacdes de trabalhos? Devo
cobrar o material antes da apresentacdo?” Percebe-se, por esses questionamentos, o total
desconhecimento, por parte dos professores, das possibilidades de interacdo que o ambiente
virtual oferece. Essas questfes apresentadas demonstram, ainda, 0 quanto os professores nao
estdo preparados para o uso das novas ferramentas e dos novos espacos de educacédo, em que
0 tempo tem outra conotacgao, e a aula assume outras configuracfes, com maior interatividade, o
que esclarece, também, o questionamento apresentado na sequéncia: “Como fazer com que 0s
alunos tenham o engajamento nas aulas?”



O que os professores ndo perceberam, de imediato, é que o ndo engajamento nas aulas a
distancia reflete as distragfes e a falta de comprometimento que se encontram, também, no
ensino presencial, ndo importando o nivel. Acredita-se que, porque as aulas a distancia
continuaram a reproduzir o mesmo formato das aulas presenciais o aluno, frente ao celular e ao
computador, ndo demorou a encontrar outros centros de interesse.

Muitas outras duvidas foram expostas pelos professores: sobre a utilizacdo da camera, luz,
microfone; utilizagdo da forma dialdgica; dificuldade com o uso da tecnologia; dificuldade com a
postura, gerenciamento do tempo por parte do professor. Essas dividas traduzem, com muita
clareza, o despreparo do professor em relacéo, inclusive, ao estabelecimento de prioridades
para a elaboracéo de seu planejamento.

Observou-se, na analise das participaces em relacdo a esses aspectos analisados, que apenas
os professores que atuam simultaneamente na Educagéo Bésica e na Educacao Superior, em
turmas de educacdo a distancia, se mostraram um pouco mais tranquilos, uma vez que ja
vivenciaram, em outros momentos, esse processo de adaptacdo, ja buscaram opcgbes de
aprendizagem em servico para dar conta das exigéncias das func¢des na EaD.

Percebe-se, pelo posicionamento dos professores, que eles carecem de informacdes
elementares sobre a utilizacdo de ambientes tecnoldgicos e de ferramentas para atividades em
educacdao a distancia, habilidades essenciais para o exercicio da docéncia na atualidade.

Consideracdes Finais

A formacéo docente, no Brasil, precisa ser reformulada em todos os niveis e modalidades,
conforme os resultados analisados, a partir da pesquisa realizada. Independente das
necessidades expostas pelo surgimento da pandemia, a formacéo dos professores para 0 uso
de tecnologias, em sala de aula, ja deveria ser uma realidade nos cursos de formacao de
docentes, seja nos cursos iniciais ou em formacao continuada.

Destaca-se que esses cursos de formacdo de docentes devam fazer parte de um programa
aprofundado que contribua para o desenvolvimento de competéncias necessarias a formacgéo de
futuros docentes, os quais irdo atuar para a formacéo dos cidadaos para atuarem nas diferentes
esferas da sociedade, inserindo-se, de forma efetiva, em todos os contextos que desejarem e
sabendo utilizar, adequadamente, as ferramentas tecnoldgicas que estéo a sua disposicao.
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