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DIMENSAO CARACTERIZACAO DO SISTEMA UAB:
categorias de analise (1/2)

Contribuicao da EaD como politica publica
educacional

Relevancia das politicas publicas para a EaD no Brasil
Alcance dos objetivos da UAB

Consideracao dos eixos fundamentais de sustentacao
da UAB

Colaboracao

Interacao ente os participantes do sistema
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DIMENSAO CARACTERIZACAO DO SISTEMA UAB:
categorias de analise (2/2)

* Preparacao dos coordenadores para suas atribuicoes
* Gestao do polo

e Dificuldades na gestao da UAB

e Estagio de institucionalizacao da EaD

 Melhores praticas compartilhadas

* Nivel de autonomia dos atores do sistema
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FONTES DAS CATEGORIAS DE AVALIACAO (1/2)

e Contribuicao da EaD como politica publica educacional
(MEC, 2016b)

e Relevancia das politicas publicas para a EaD no Brasil
(CAPES, 2016a)

e Alcance dos objetivos da UAB (BRASIL, 2006a)

* Consideracao dos eixos fundamentais de sustentacao
da UAB (CAPES, 2016b)

e Colaboracao (REUSE, 2013)

* Dificuldades na gestao da UAB (Mill e Carmo, 2012)

e Estagio de institucionalizacao (Ferreira e Carneiro, 2013
e 2015)
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FONTES DE CATEGORIAS DE AVALIAGAO (2/2)

* Melhores praticas compartilhadas (UAB/UFES/IFES,
2013)
* Autonomia dos atores do sistema (Melo e Silva, 1991)

Propostos pela pesquisadora
* |Interacao ente os participantes do sistema
* Preparacao dos coordenadores para suas atribuicoes
e Gestao do polo
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3 a 7 de outubro de 2018 - Floriandpolise SC e Brasil

Categoria contribuicao da EaD como politica
publica educacional

e expansao do ensino em todos os niveis de ensino

* inclusao social (acesso, permanéncia e qualidade da
aprendizagem)

» gualificacao de professores (programas de
aperfeicoamento)

e oferta de ensino de qualidade em todos os cantos do
pais

* interiorizacao do ensino superior
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Categoria relevancia das politicas publicas para a
EaD no Brasil

Mestrados Profissionais a Distancia

* Proformacao e ProfMat

* Pro-Licenciatura e ProFis

* Proinfo e ProflLetras
e e-Tec Brasil e ProfArtes

e UAB e ProfHistdria
* Pro UCA e ProfiAP

« RENAFOR

e ProfAgua)
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‘ Categori alcance dos objetivos da UAB

» Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacao inicial
e continuada para professores da educacao basica

e Oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes, gestores e
trabalhadores da area de educacao basica dos Estados, do Distrito
Federal e dos municipios

» Oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento

 Ampliar o acesso a educacao superior publica

* Reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as
diferentes regides do pais

* Estabelecer amplo sistema nacional de educacao superior a distancia

 Fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacao a distancia, bem como a pesquisa em metodologias
inovadoras de ensino superior apoiadas em tecnologias de informacao
e comunicacao
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Categoria consideragcao dos eixos fundamentais de
sustentacao da UAB

* Expansao publica da ES, considerando os processos de
democratizacao e acesso

e Aperfeicoamento dos processos de gestao das IPES,
possibilitando sua expansao em consonancia com as
propostas educacionais dos estados e municipios

* Avaliacao da ES a distancia tendo por base os processos
de flexibilizacao e regulacao implantados pelo MEC

e Estimulo a investigacao em ES a distancia no Pais

* Financiamento dos processos de implantacao, execucao
e formacao de recursos humanos em ES a distancia
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Categoria colaboracao

* Entre a Capes e as IPES

Entre as IPES e os Polos

* Entre as Prefeituras e os Polos
No Sistema UAB
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Categoria interacao ente os participantes do

sistema UAB e Compartilhamento:
* Melhorias: - de produtos desenvolvidos
- no planejamento da - métodos desenvolvidos
comunicacao - de conhecimento explicito
- no trabalho em equipe * Aprimoramento:

- NOS processos de - do sistema de avaliagao

distribuicao de informacoes
 Acompanhamento/regulaca
o0 mais efetivos do trabalho:
- da IPES
- dos Polos

- da percepcao dos processos por
parte dos atores

* Disseminacao de boas praticas
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Categoria prepara¢ao dos coordenadores

* Favorecer a institucionalizacao da EaD

* Propor, aprovar, implantar novos cursos

 Coordenar as atividades dos cursos ofertados

* Orientar, acompanhar e avaliar o trabalho dos coordenadores de
Cursos

* Realizar o planejamento financeiro, negocia-lo, executa-lo e prestar
contas

 Acompanhar e avaliar o desenvolvimento dos cursos

* Propor, em colaboracao com os demais atores do sistema, o
desenvolvimento de metodologias de ensino-aprendizagem

* Planejar, implantar e avaliar o desenvolvimento de materiais didaticos

* Recrutar, selecionar e capacitar colaboradores de diferentes niveis

» |dentificar e/ou propor novas fontes de captacdo de recursos
financeiros
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Categoria gestao do polo

* Preparacao para lidar com a diversidade de IPES
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Categorla dificuldades na gestdao da UAB (1/2)

A consolidacao da EaD

* Ainstitucionalizacao da EaD

e A (res)significacdao de paradigmas educacionais

* A compreensao de educagao como um sistema aberto

* A construcao do conhecimento em rede e como processo

* O redimensionamento dos tempos/espacos educacionais
como construcao subjetiva

A comunicacao dos sujeitos da acao educativa

* A autonomia dos sujeitos da acao educativa

* Os processos de gestao mais dinamicos e complexos

* A complexidade das relacdes sociotécnicas e dos fluxos de
informacoes
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Categorla dlflculdades na gestao da UAB (2/2)

 Acriacao de um sistema de gestao pautado em processos
descentralizados, horizontalizados, mais integralizados e flexiveis

A qualidade do processo educativo

 Aformacao do cidadao consciente, reflexivo e critico

A adequacao do projeto pedagogico

* As boas propostas metodologicas

* O trabalho de planejamento, organizacao, direcao e controle de
sistemas de EaD

* A gestao administrativa (financeiro, logistica, infraestrutura etc.)

* A gestao pedagdgica (concepcao e implementacao do projeto
pedagogico, relacdes com a gestao institucional)

e Os aspectos mercadoldgicos (definicao do publico-alvo, analise de
mercado, divulgacao e publicidade e sustentabilidade)
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Categoria estagio de institucionalizacao da EaD

e do planejamento

* da organizacao

* infraestrutura

e gestao de pessoas

* servicos ao estudante
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Categoria melhores praticas compartilhadas (1/3)

Estratégias:

- reducao da evasao
- aumentar o indice de conclusao de curso
- aumentar o indice de empregabilidade

autoavaliacao dos alunos
desenvolvimento do sentimento de pertenca

Avaliacao:
de desempenho dos colaboradores
do andamento dos cursos nos polos

Estagios e praticas nas empresas
Programa de capacitacao continuada dos
colaboradores
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Categoria melhores praticas compartilhadas (2/3)

¢ Programa de mentoring

* Avaliacao:

- de servicos

- do nivel de satisfacao dos docentes

- do nivel de satisfacao dos discentes

- do nivel de satisfacao das equipes técnica e de apoio

 Acompanhamento pedagodgico das disciplinas

* Orientacao didatico/pedagdgica aos alunos

e Sala de tutoria presencial nos polos

* Reunides periodicas com as equipes

e Divulgacao periodica das acoes nas redes sociais
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Categoria melhores praticas compartilhadas (3/3)

Estimulo e fomento para participacao dos alunos em
eventos cientificos

Atividades/acoes colaborativas com a comunidade
Documentos/registros das atividades realizadas
Realizacao de aulas inaugurais e colacdes de grau
Aulas praticas e de campo

Estimulo e promocao da participacao dos docentes e
discentes em processos eleitorais da IPES
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Categoria nivel de autonomia dos atores do
sistema

e organizacao pedagogica
* organizacao curricular
* recursos humanos

e acao social escolar

e gestao estratégica

e gestao patrimonial

e gestao administrativa

e gestao financeira
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DIMENSAO DIAGNOSTICO DO SISTEMA UAB:
categorias de analise
* Impactos no ensino superior

* Principais desafios do Sistema UAB
* |Influéncia dos fatores criticos nos resultados
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FONTES DAS CATEGORIAS DE AVALIAGCAO

* Impactos no ensino superior (Mercado et al., 2012)
* Desafios (Sarturi et al., 2015)/(Lira e Lima, 2014)
* Fatores criticos (Michelon e Razuck, 2016)
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Categoria impactos no ensino superior

 Académicos
* Pedagogicos
* Organizacionais
e Socioecondmicos
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Categoria principais desafios do Sistema UAB (1/4)
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* Resolucao do problema da precarizacao do trabalho docente

e Estimulo da criatividade

 Motivacao dos educadores

* Pouca experiéncia docente dos coordenadores institucionais da
UAB

* Pouca ou nenhuma experiéncia dos coordenadores institucionais
da UAB em EaD

* Fortalecimento das atividades nos polos de apoio presencial

e Superacao dos limites da comunicacao assincrona

* Entraves na execucao dos recursos financeiros

* Falta de uma estrutura sustentavel de fornecimento de energia
elétrica

* |nsuficiéncia de espaco fisico destinado a EaD
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Categoria principais desafios do Sistema UAB (2/4)
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* Inclusao da EaD no PDI, regulamentacdes e normas académicas

* Alocacao de disciplinas dos cursos a distancia nos departamentos

 Representacao da EaD nos conselhos

e Contabilizacao da carga horaria docente na EaD como parte do
esforco docente

* Desproporcionalidade na relacdo professor/aluno

* Ponderacao da proporcionalidade entre carga didatica presencial
X a distancia

* Necessidade de novos codigos de vagas para docentes

* Necessidade de cdédigos de vagas para profissoes inexistentes no
plano de cargos e salarios das universidades (webdesigner,
designer instrucional)

 Formalizacao da atividade do tutor
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Categoria principais desafios do Sistema UAB (3/4)

Adequacao do Parque tecnoldgico as necessidades da EaD
Seguranca dos dados

Politica de uso de Softwares livres e comerciais

Adocao efetiva de Sistemas de Gestao

Criacao de um ambiente de trabalho com espacos democraticos
gue permitam e estimulem a criatividade e a interacao

Delimitacao de responsabilidades dos mantenedores de polos
(IES/Gov. Federal/Estadual/Municipal)

Aumento da autonomia universitaria para aplicacao dos recursos
financeiros

Diversificacao das fontes de fomento
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Categoria principais desafios do Sistema UAB (4/4)

 Cooperacao e compartilhamento de informacoes e
praticas dos coordenadores UAB com o sistema

 Reconhecimento das diferencas regionais

* Fortalecimento da producao de materiais didaticos
* Desenvolvimento de objetos digitais

e Superar os altos indices de evasao

e Escolha dos cursos para oferta nos polos
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Categoria influéncia dos fatores criticos nos
resultados

Pedagogicos
Administrativos
Financeiros
Docentes
Discentes

Dos polos



E AGORA? O QUE FAZER?

Tais indicadores foram utilizados para
elaboracdo um modelo de avaliacdo para a
Universidade Aberta do Brasil, principal Sistema
de Ensino Superior a Distdncia, por se tratar de
uma politica publica em nivel federal.
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