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EXPERIENCIA DO USUARIO

Qual a experiéncia que os
alunos estao tendo ao realizar
os cursos da UNA-SUS?

unasus.gov.br
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Utilidade

Ser
Usabilidade desejado

Ser “

encontrado

Acessibilidade

Credibilidade
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Avaliar a facilidade de uso da
interface e recurso dos casos clinicos
do curso da dengue

unasus.gov.br
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Publico alvo \"’} UNASUS

Enfermeiros 31,47%
Medicos 23,82%
Técnicos / Auxiliares de En.. 22,10%
QOutros 8,14%
Agente Comunitario de Sa.. 5,66%
Farmacéutico 3,37%

Cirurgides Dentistas 2,23%
Fisioterapeuta § 1,18%
Técnico/Auxiliares em Sau.. | 0,45%
Fonoaudidlogos | 0,30%
Mutricionistas | 0,28%
Psicologos | 0,27%
Médicos Veterinarios | 0,25%
Técnicos em Radiologia | 0.22%
Biomedicos | 0,17%
Terapeutas Ocupacionais | 0,08%
Bidlogos | 0,01%

Fonte: CNES e Plataforma Arouca / UNASUS - 08/01/2018
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Analise dos resultados
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Status dos icones clicados e nao clicados

(777 .4
= ok
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Soube distinguir entre os icones clicados e nao
clicados?

@ Sim com facilidade

@ Sim com dificuldades

& Sim, mas ficou em duvida
& Mao soube distinguir

unasus.gov.br
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Problemas de usabilidade encontrado

Forma mais utilizadas para sair do modal

e
crima com curdro cbri rgude

Acesso a inramacae

DENGUE
Classificacao de Risco e Manejo do paciente
cito de Dengue
Rt do bre, simanie core 0% st 4 de i, S 1 Pl 4 eSS TANHGBGE RidIE Oron, SIS, TGS g,
ok 3= coradevde crae

app.unasus.gov.br,

VISITANTE
Susp:
apenin T
LI Core o & 65 6% 88 diracie € 6 focs g ecceo parence
Not fic todo <0 5u5peRa do dengue

o paatira lcuc
I
[Tem Sinal de Alarme efou Sinal de Choque? |
BEraasmnts grave de piasma. levands 3o
aquarda:
: putso traco &
)
K

CVZHQ @ Segurc

cclalza,

<

rico ou §
forite prraimerasa.
* Animuio ce liquisos (sectn, devame
pleurl, durrama paricirdes).
* Hepatomegata major 6o que 2 o bano.
Acompanhamento
Exleno de UT) até esmabiteagio
riniera 48 h

4 s
Iniciar hadratacie dos pacicates de imedisto d accrds com a clasibiacio cnquants agusrda cames laboracoriain Hidratacis oral pars
B cmquanto agusrda wvaliaco médica Hadratsdo waons pars packnces dos gropos

Sang-imenco de muc
Leirgs sou mobiieade

icnces do Gry
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Problemas de usabilidade encontrado

@

Qual a forma que saiu do modal, apos clicar no
fluxograma ou termo em destaque?

@ Clicou no botdo voltar do modal
@ Clicou no retornar do navegador

@ Clicou n o botdo retornar do player
PPU

@ Clicou fora do modal
@ Clicou na tecla Esc
@ Naio se aplica

unasus.gov.br
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Recrutar usudrios para o teste
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1. E possivel detectar grandes
problemas com testes simples;

2. Validacao do que funciona
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Recomendacdes Y UNASUS

Sempre procurem fazer testes de
usabilidades por mais simples que
sejam

unasus.gov.br
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