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Objetivo

Analisar a organizacdo e o uso de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) em dois cursos de graduacdo
semipresenciais, de duas instituicées de ensino
superior, que utilizam a modalidade a distancia em até
20% dos cursos.

O uso do ambiente virtual de aprendizagem
promove a interag¢ao entre os discentes, e entre docentes e discentes,
potencializando o ensino e a aprendizagem?
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Interacao

- Moore (1989)

aluno/professor, aluno/aluno e aluno/conteudo

- Belloni (2003)

“a acao reciproca entre dois ou mais atores onde ocorre
intersubjetividade, isto €, encontro de dois sujeitos.
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Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Almeida (2003, p. 331)

“sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao
suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informacao
e comunicacao. Permitem integrar multiplas midias, linguagens e
recursos, apresentar informacdbes de maneira organizada,
desenvolver interagdes entre pessoas e objetos de
conhecimento, elaborar e socializar producdoes tendo em vista
atingir determinados objetivos.”
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Moran (2015), Kenski
(2012) e Masetto (2012),

instituicoes de ensino superior
tém desenvolvido

novas formas de ensinar e
aprender, incorporando diferentes
metodologias de ensino e

integrando as tecnologias digitais.
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- incorporacao das tecnologias
digitais no ambiente presencial
por meio do ensino hibrido

- otimizacao do ambiente online
- uso integrado das modalidades
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Metodologia

O estudo teve o carater exploratorio desenvolvido a partir da
abordagem qualitativa, compartilhando anadlise documental —
(PPC, PDI) e coleta de dados por meio de observacdo no AVA.

Analisou-se as interagbes realizadas com a ferramenta Forum
do AVA.



Numero de
estudantes

Carga horaria

AVA

Aulas
PresSencias

Tecnologias
educacionas

tubro de 2018

250 estudantes

3200 horas / 73 DISCIPLINAS - 44
semipresenciais

Utiliza o AVA em todas as
disciplinascom atividades
avaliativas

Aulaspresenciais dianas

AVA, forum, Computador, data
show, videoaulas, midias socials,
quadroe giz, email, textos, slides
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95 estudantes

3344 horas / 54 DISCIPLINAS
semipresencials

Utiliza o AVA em todas as disciplinas
com atividades avaliativas

Aulaspresenciais didnas

AVA, computador, data show,
videoaulas, quadro e giz, textos, slides,
cd, celular, livro, papel e caneta
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Curso da IES Privada — disciplina A

* Observaram-se cinco momentos de realizacao de questionario

* Além dos questionarios, houve o envio de trés atividades
realizadas em grupo para fins de registro.

* N3o houve atividades que utilizaram as ferramentas de forum
ou chat.

* O docente utilizou os avisos trés vezes para enviar noticias
sobre as atividades que deveriam ser postadas.
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Curso da IES Publica — disciplinas B e C

* Na IES publica, cada docente personaliza sua sala virtual.

* Na disciplina B mesmo com a utilizacao da ferramenta forum
(do tipo geral), nao se observaram discussdes ou interacao
entre os estudantes.

* Adisciplina C apresenta uma organizacao espacial diferente da
sala da disciplina B.

* Nadisciplina Cao final de cada atividade, o professor e o
monitor faziam uma insercao, tecendo uma costura textual e
indicando referéncias complementares.
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Quadro 3: Participa¢des nos foruns na IES publica

Atividade Disciplina Elstudantes Participacoes IComentirios dos [Comentirios do
atriculados estudantes ocente/
onitor
[Forum 1 B 4 19 estudantes 3 3
|Fc'>111111 2 B 4 16 estudantes il |
Forum 3 C 37 19 estudantes 2 12

Fonte: Elaborado pelos autores (2017)
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Ao considerar os tipos de interacdes destacadas por Moore (1989),

O Férum 1 teve a participacao de 79% dos estudantes matriculados (aluno-
conteudo) e houve pouca interacao aluno-aluno (12,5%) e aluno-docente (12,5%).

O férum 2 teve 66% de participacdes dos estudantes (aluno-conteudo), e também
pouca interacao aluno-aluno (16,6%) e quase nenhuma interacao docente (4%).

O forum 3 teve a menor taxa de participacao dos estudantes (51%) (aluno-
conteudo),

pouca interacdo entre os estudantes (10%) e maior participacao dos monitores
da disciplina (32%), porém sem retorno dos estudantes.
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CONSIDERACOES

O ambiente virtual de aprendizagem é utilizado em todas as disciplinas de ambos
0S CUrSos.

A observacao de trés salas virtuais nas duas IES demonstra que o AVA é utilizado
como repositério de materiais multimidiaticos e para realizacao de atividades.

A interacdo dos estudantes com os mediadores e/ou com os colegas vai além da
presenca e mediacdo dos professores/monitores e do uso de recursos
disponiveis na plataforma virtual.

Nao se observaram mediacoes reflexivas que propiciassem o dialogo entre os
participantes.

Conclui-se que os fatores que estimulam a interacdo precisam ser investigados
com mais atencado.
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