Aplicacao de Aprendizagem Baseada em
Projeto na Educac¢ao a Distancia

Uma experiéncia com TCC
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Millennials

Estudantes:

Desatentos

Menos preocupados com a autoridade

“Conhecimento” a um clique
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maneiras de ~ Método do caso

desenvolvimento do
processo de aprendizado,
por meio da utilizacao de
experiéncias reais ou
simuladas, buscando dar
condi¢cdes de, com sucesso,
solucionar desafios
advindos das atividades
essenciais nos mais
diferentes conceitos
(BERBEL, 2011).

mrendizagem Baseada em Probl

Pgeﬂrﬁuc_tion

a Experiéncia

Ensino com Pesquis

Mapas Conceituais
Jogos Pedagogicos
prendizagem Baseada em Times

n'd\izado Baseado em Projetos
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Aprendlzagem Baseada em
Projeto (PBL

Forma de permitir que os estudantes
confrontem as qdéStées e os problemasdo
mundo real que considerem significativos, :
determinando como aborda-los e, entao, agih',
de forma cooperativa em busca de solucd
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Varios cursos em EAD — MBA em Marketing € um deles

Aula ¥ provas ¥ complemento curricular ¥ TCC % Individual |

$

Plano de Marketing de empresa
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Proposta feita e testada

Montagem de projetos com atividades semanais

“Fichas” orientadoras de atividade
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Um exemplo

ESPM ESPM ESPM
F1Cha de D'lagnost'lco 03: Posicionamento: nahora de posidonarseu produto/senigo, existe umaséne de POSICIONAMENTO POR CONCORRENTE - COMPARAR O SEU PRODUTO OU SERVICO A ALGUM
- - possibilidades - embora talvez ndo seja possivel posiciona-lo em todas elas; mas CONCORRENTE ESPECIFICO PODE AJUDA-LO A SE POSICIONAR MELHOR NO MERCADO?
Segmentﬂ‘;ﬂo e Posicionamento naquela que da mais singularidade ao nosso produto/servico. Mesma assim, ndo deixe

de considerartodas as possibilidades nesse momento - vocé pode perceber algo que
aindanio havia percebido.

A= questOes @ seguir irAD servir O Sobre 0 que voCE deve comsiderar na hora de
levantar i Bes sobre a segmentacio e o posicionamente do seu produto/servico. Vocd
pode wtiliza-la nac s6 para o Plano de Marketing desse curso como em qualquer outro que
desejar realizar POSICIONAMENTO POR ATRIBUTO - EXISTE ALGUMA CARACTERISTICA ESPECIFICA DO SEU
PRODUTO/SERVICO QUE O CONSUMIDOR VALORIZE?

Segmentagdo: vocé predsaser capaz de dividir seus consumidores em grupos de
consumidores quetenham caracteristicas e necessidades semelhantes. Cada um desses
grupos constitui um segmento de mercado.

SEGMENTACAC GEOGRAFICA - ONDE ESTAO 05 SEws consumiDores? DeTaine Reciao,

TAMANHO DA CIDADE, DENSIDADE POPULACIONAL ETC. QUALQUER CARACTERISTICA
ICA AL PARA SEU 0

PosICIONAMENTO POR CATEGORIA DE - ExsTEm 05 SIMILARES AQ
seu? E POSSIVEL POSICIONA-LO MELHOR ADOTANDO CARACTERISTICAS SEMELHANTES COMO
NOME, BENEFICIOS ETCT

POSICIONAMENTO POR BENEFICIO ESPERADO - EXISTE ALGUM BENEFICIC QUE © SEU CONSUMIDOR
[ESPERE DO PRODUTQ/SERVICO?

SEGMENTACAQ DEMOGRAFICA - DESCREVA O SEU CONSUMIDOR, IDENTIFICANDG: IDADE, SEXD, POSICIONAMENTO POR QUALIDADE/PRECO - SEU PRODUTO/SERVICO TEM ALGUMA
Gl TELMIELE, SET LS F s EIELD 2 AL L ST CARACTERISTICA Emnuconnmﬁ;mAquAumnE:m:goqmguu:smmm

COMO SINGULAR PELO CONSUMIDOR?

POSICIONAMENTO POR USO OU APLICAGAD - EXISTE ALGO SINGULAR NO USO OU APLICAGAO DO
SEU 0 QUE 0 TORNE DIFERENCIADO PARA O CONSUMIDOR?

SEGMENTACAC PSICOGRAFICA - QUEM E O SEU CONSUMIDOR? QUAL O SEU ESTILO DE VIDA? Sua
PERSONALIDADE? MOTIVAGOES E VALORES COMPULSIVO, INOVADOR ETC. )7

PosicionamenTO POR UsuArIO ou CLasse DE UsuArio - O SEU PRODUTO/SERVICO PODE SER
RELACIONADO & ALGUM USUARIO ESPECIFICO OU CLASSE DE USUARICT |

SEGMENTACAC COMPORTAMENTAL - QUAIS BENEFICIOS SEU CONSUMIDOR PROCURA? ComMO ELE
USA © PRODUTO, EM QUE OCASIOES OU SITUACOES? COMO ELE LIDA COM © PREGO DO FRODUTO?

N ERYRI | cucacso a Distancia - e
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Fluxo dos trabalhos

Suporte da Monitoria

Apresentagao do _ o
projeto. Critérios e Definicio da Execugdo das atividades propostas nas
forma de atuacéo. empresa e fichas - Montagem final Apresentacdo
Definicado dos do escopo Fichas de 1 a 10 - do TCC -y a Banca
1 papéis. Definicdo do trabalho. _ ot 3 w—
dos grupos. .'\ L ; 1
1 Feedback escrito Respostas; E d!,uvidas <_| Férum e e-mail
. ocasionais - —

$ ' E D

Feedback “real time” “Correcdes” /orientacdes
em WEB Conference ™ I—g_.v—_i,g_
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Resultados

A metodologia... foi nova para mim. Ja havia cursado um outro MBA cujo
trabalho de conclusao utilizou metodologia diferente... nos permitiu construir
semanalmente, passo a passo, as questdes mais essenciais do trabalho, as
decisdes mais relevantes e depois desenvolvé-las de forma ampliada... Ao
finalizar o trabalho, foi perceptivel o quanto construi-lo desta forma tornou-se
mais funcional, ainda mais em um grupo de um curso de ensino a distancia que
reuniu alunos em 5 cidades diferentes do Brasil que ndao poderiam se encontrar.
Os feedbacks semanais, constantes e assertivos do orientador também foram
fundamentais..., confirmado pela 6tima avaliacdo do Plano de Marketing, tanto
nos feedbacks da banca como na nota recebida. (Aluno do curso)
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Grato!

Sydney Manzione
smanzione@espm.br



