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Resumo

O presente relato de experiéncia tem por objetivo descrever a proposta de
formacdo continuada a distancia de professores da Prefeitura Municipal de
Santos, amparando-se na experiéncia adquirida na implantacdo do NuED —
Nucleo de Educacdo a Distancia e no processo de planejamento e
desenvolvimento das acdes. A proposta de ensino nesta modalidade surge
como um campo possivel de formacdo em uma realidade na qual uma parcela
consideravel dos professores da rede publica municipal ndo dispde de tempo
para realizarem cursos presenciais, devido a dupla e, por vezes, tripla jornada
de trabalho. Um ponto relevante que podemos destacar € a metodologia
utilizada no desenvolvimento dos cursos, na qual os temas sédo abordados de
maneira interdisciplinar e transversal. A organizacdo do trabalho contempla a
criacdo de categorias que se revelam em eixos de interesse: educacéo
tecnologica, educacao infanti e fundamental, ensino profissionalizante,
educacao continuada e projetos especiais. Tal categorizacdo contribui para a
dindmica da estrutura do trabalho desenvolvido no ambiente virtual. A
experiéncia relatada podera vir a contribuir significativamente para outras redes
de ensino e instituicbes que possuem a intencdo de criar mecanismos de

formacéao a distancia, utilizando e potencializando os préprios recursos.

Palavras-chave: formacéo continuada; educacéao a distancia;
interdisciplinaridade

1- Surgimento da Proposta de Formacao Continuada a Distancia em
Santos: a necessidade e o contexto.

Em nossa sociedade atual com o alto fluxo de informacfes (muitas das
guais enganosas), 0 espaco educativo retoma sua centralidade. As relaces
entre professores e alunos mudaram da mesma forma as expectativas,
necessidades e sonhos.

O ensino, realmente, ndo € mais como era antes, 0s estudos e as

pesquisas renovam-se cada vez mais rapido, o avanco tecnolégico ndo tem



retorno. A exigéncia da pratica reflexiva do professor jA ndo € suficiente
para dar conta de tantas demandas sociais e educacionais. Quando
dizemos “a prética reflexiva do professor”, queremos dizer que néo basta o
professor refletir sobre a sua pratica, mas € necessario interagir com outros
professores provocando o debate e o re-conhecimento de outras praxis.

Diante desse quadro, mesmo promovendo momentos de formacao
continuada, pratica essa desenvolvida pela Secretaria de Educacdo de
Santos ha bastante tempo; incentivo a participacdo de seminarios,
palestras, cursos e congressos, a experiéncia nos mostra que a tao
sonhada profissionalizacdo do oficio de ser professor € um processo a
longo prazo, pois quando nédo é desejada pelo proprio educador e realizada
de forma consciente e autbnoma, ocorre em uma lenta transformagéo em
contraste com o ritmo rapido das mudancas.

Embora ainda sofra muitos preconceitos com relacdo a qualidade do
seu ensino, qualificacédo de seus tutores e formas de avaliagdo entre outras
guestdes, ndo se pode negar a contribuicdo preciosa que a modalidade de
ensino a distancia possa vir a oferecer.com a atualizacdo da praxis dos
educadores.

A Secretaria Municipal de Educacéo de Santos, visando melhorar e
ampliar o acesso a formacédo continuada dos seus professores em exercicio
e particularmente aqueles que ndo conseguem se beneficiar com a
participacdo nas formacfes presenciais oferecidas por seu Departamento
Pedagdgico, implanta em 2005, o NUED — Ndcleo de Educacao a Distancia
de Santos.

Com o compromisso de oferecer um tipo de formacdo continuada
alternativa e de curto prazo, o NUED privilegia cursos de carater transversal
e interdisciplinar,ou seja, busca uma reintegracdo de aspectos que, as
vezes, ficam isolados pelo tratamento disciplinar, proporcionando aos
professores novas formas de saber humano, de gerar e dominar
conhecimentos e de producdo de um trabalho de pesquisa e de elaboracao
de textos, com o uso de um ambiente virtual de aprendizagem.

A idéia de se trabalhar com este tipo de modalidade de ensino (EAD) é a
de criar oportunidades de investigacdo de possibilidades pedagdgicas de

um ambiente computacional.



O sucesso obtido neste modelo de formacdo em exercicio, que oferece
acesso a um grande numero de professores da rede publica municipal,
aproximadamente 2.250 docentes em seus 120 cursos oferecidos nos mais
variados niveis de ensino e areas de interesse, talvez se deva,
principalmente, as caracteristicas que o constitui, ou seja, a flexibilidade no
tempo e no espaco.

Tais caracteristicas sdo destacadas por Almeida (2003, p.331) quando
define esta modalidade:

A EaD é uma modalidade educacional cujo
desenvolvimento relaciona-se com a administracdo do
tempo pelo aluno, o desenvolvimento da autonomia para
realizar as atividades indicadas no momento em que
considere adequado, desde que respeitadas as limitacdes
de tempo impostas pelo andamento das atividades do
curso, o dialogo com os pares para a troca de informacdes

e o0 desenvolvimento de producdes em colaboracéo.

O NuED procura proporcionar aos educadores a democratizagdo do
acesso a essa modalidade ainda recente de ensino e através dos seus
cursos busca meios de incentivo para a construicdo de novos paradigmas
educacionais (autonomia na aprendizagem, a abordagem de temas atuais )
gerando formas de atuagao mais ricas, modernas e dinamicas do professor
cursista trabalhar com seus alunos.

A experiéncia sentida durante seus anos de atuacdo do NUuED no
campo da formacédo de professores nos mostra que a EAD é um meio viavel
de atualizacdo profissional e que atende o perfil dos professores que
trabalham, na maioria das vezes, em dois ou até mesmo trés periodos e

gue moram, em numero consideravel, em cidades préximas.

1.1- NuED: desafios e conquistas

A implantacdo do NuED, em 2005, desencadeou alguns desafios em

relacdo as estruturas tecnolégica , fisica e humana. Sobre este udltimo



aspecto, € importante salientar que tanto os professores-tutores quanto os
demais membros do Nucleo sdo profissionais da prépria rede municipal de
ensino, com larga experiéncia no magistério, atuando com classes de
educacao infantil, ensino fundamental, Educacédo de Jovens e Adultos,
Ensino Médio e até com o Ensino Superior e também com experiéncia em
Gestdo Técnica, 0 que contribui para a mediacdo qualitativa em ambiente
virtual de aprendizagem.

A metodologia utilizada para aprender em um ambiente virtual ndo é a
mesma utilizada em ambientes presenciais. As estratégias, a linguagem, a
producdo textual, a interacdo e a organizacdo das atividades propostas
sofrem modificacbes e estas precisam ser compreendidas por aqueles que
trabalham com formacdo a distancia. O desafio € a construcdo desses
novos saberes e a reorganizacao de outros.

A estrutura organizacional necessaria para a implantacdo do Nducleo
deu-se paulatinamente. Em 2005, contava-se apenas com trés professores
e trés administradores. Hoje o grupo é composto por vinte membros, sendo
gque onze sao professores especialistas e atuantes em diferentes areas do
conhecimento.

O aparato tecnoldgico também cresceu gradativamente. O numero de
computadores disponiveis aumentou, mesmo ndo contando com
computadores e acervo tecnolégico de “Ultima geracdo”, o material humano
envolvido e o suporte técnico especializado suplanta as dificuldades
encontradas.

O espaco utilizado pelo NUED é uma escola que antigamente oferecia
ensino fundamental. Atualmente o prédio, além do Nucleo, abriga o Centro
Municipal de Inclusdo Digital, que oferece cursos a comunidade e exerce
apoio as acbes dos professores de informética educativa, e o Pdlo UAB,
Universidade Aberta do Brasil.

Faz-se importante contextualizar o processo de implantacdo para
mostrar o esfor¢co na implantacdo do Nucleo, pois a construcdo do projeto e
a sua manutencado ocorre, até os dias de hoje, por meio da potencializagédo

dos préprios recursos municipais.
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— A organizagéao do trabalho

Ao longo de sua implantacdo, a equipe administrativa e pedagoégica do
NuED percebeu a necessidade de desenvolver uma categorizacdo que
garantisse a manutencdo de uma linha diretiva de trabalho, dentro de uma

divisdo tematica de seus cursos.

Apés algumas reunibes e discussfes sobre o assunto, resolveram
aglutinar toda a producéo intelectual e pedagogica realizada em seis eixos
tematicos: educacao infantil, ensino fundamental, ensino profissionalizante,

educacéo tecnologica, educacao continuada e projetos especiais.

2.1- Eixo: Educacao Infantil

Neste eixo sdo abordados temas que desenvolvem assuntos sobre o
cuidar e o educar, nas diversas dimensdes humanas — sociais, cognitivas,

afetivas e fisicas.

2.2— Eixo: Ensino Fundamental

Ja neste eixo explora-se temas voltados para a discussao de acles
didatico-metodoldgicas que colaborem com o aprimoramento da aquisicao
de conhecimentos que favorecam o desenvolvimento de habilidades e

competéncias a serem incentivas e construidas do 1° ao 9° ano.

2.3— Eixo: Ensino Profissionalizante
Visando atender a todos que trabalham no desenvolvimento dos
cursos profissionalizante, tantos os docentes quanto os seus alunos,

dentro de diferentes tematicas.

2.4—Eixo: Educacgdo Tecnoldgica
Este eixo aborda cursos que tratem os temas relacionados as novas
tecnologias de comunicacdo e informacdo, midias educacionais,

educacao a distancia e demais assuntos relacionados.



2.5— Eixo: Educacao Continuada

Trabalha com temas atuais e aborda diversos assuntos, procurando
atender as necessidades pedagdgicas e educativas percebidas nos nossos
educadores, ou seja, incentiva e proporciona o pensamento reflexivo e um
aprendizado permanente.

Ha um conjunto de ressignificacbes que abrangem esse eixo:

transversalidade e interdisciplinaridade.

2.6— Projetos Especiais:

Neste Eixo sdo alocados projetos em parcerias com outras Secretarias
da Prefeitura, Universidades do Municipio, além do trabalho do EJA/EAD e
EJA Teens na preparacdo de jovens e adultos para a realizacdo do Exame
de Certificacdo Federal realizado todos os anos. Séo alocados neste Eixo,
também, os cursos nao especificamente voltados para o trabalho docente,

mas que tem significado para a sociedade santista

3. Alguns resultados obtidos:

Com esse novo formato de organizagdo em eixos, a EaD para o NuUED
passa a ser vista ao mesmo tempo de uma forma ampla e global, com a
atencdo voltada para o estimulo da reflexdo da pratica e no
aperfeicoamento profissional e pessoal dos professores que participam dos
Seus Cursos.

Apresenta-se também como parte integrante de um processo de
ensino-aprendizagem construido na pratica e levando a uma reflexdo sobre
ela, porém, com bases sdlidas em principios teoricos claramente definidos e
incorporados ao dia-a-dia dos educadores.

Nesta linha, a pratica pedagégica do NUED se pauta pelas seguintes
diretrizes:

o Uma busca constante por atualizacao e aprimoramento profissional,

o O desenvolvimento de um trabalho baseado nos principios da
educacao inclusiva e de qualidade;

o Uma acdo que leve a uma aprendizagem significativa e a uma

educacao aberta e comprometida;



A realizacdo de pesquisas constantes de novas técnicas
metodoldgicas disponiveis para 0 uso da educacdo mediada pelo
computador, com uso de diferentes tecnologias como ferramenta
educacional levando em conta, porém, um dado de realidade no que diz
respeito as disponibilidades técnicas e tecnoldgicas da Prefeitura;

Um direcionamento de sua acéo na busca de um trabalho colaborativo

visando a criacdo de comunidades virtuais de conhecimento.

3- Dados: o NUED em numeros
Em 2005:

Foram desenvolvidos dois cursos semi-presenciais com o objetivo de
levar o tema “Educacéo a distancia” ao conhecimento dos profissionais
que atuavam na Seduc.

Foi lancado primeiro curso on line sob o tema “Saberes em Rede”, que

trabalhou a questéao da interdisciplinaridade em sala de aula.

Em 2006:

Lancamento dos cursos “Liderando Equipes” e “Informatica Educativa”,
ja usando a plataforma de gerenciamento de cursos de educagéo a
distancia TelEduc, desenvolvido pelo NIED/UNICAMP. Estes cursos
foram realizados com aulas presenciais iniciais e finais, e a inscri¢gao

feita pessoalmente na secretaria do CEMID.

Em 2007:

Os cursos passaram a ser totalmente online, inclusive a sua inscri¢ao.
Foram oferecidos cursos sobre informatica educativa, educacao infantil e
temas para aprofundamento didatico-pedagogicos e atuais como, por
exemplo,a influéncia da cultura africana na matriz cultural brasileira.
Iniciou-se o trabalho de planejamento de cursos em parceria com outros
setores da SEDUC. O primeiro deles foi feito em conjunto com os
professores de ciéncias da Equipe Interdisciplinar do DEPED e versou

sobre educacgao ambiental.



Em conjunto com o0 SEJA - Sec¢ao de Educacédo de Jovens e Adultos,
planejou-se e implantou-se um projeto especial com o objetivo de
preparar a populacdo dos jovens e adultos da comunidade de Ilha Diana
para a certificacéo escolar supletiva realizada pelo Exame Nacional para

Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos — ENCCEJA.

Em 2008:

Projeto: ENCCEJA — preparacédo de alunos do EJA.

Ampliacdo do Projeto EJA/EAD.

Parceria com a UNIFESP, com os cursos: Relagfes Interpessoais no
Ambiente de Trabalho; Educacédo e Saude; Redacdo Empresarial e

Liderando Equipes.

Em 2009:

Novas Parcerias com a Secretaria Municipal do Meio Ambiente e Saude.
Parceria com a UMEP Acacio de Paula Leite Sampaio, na utilizacdo da
EAD no curso de Petroleo e Gas.

Curso para auxiliares de Biblioteca, oferecido pela Universidade Federal
Fluminense, no P6lo UAB/ Santos.

Aula Inaugural dos Cursos da UAB em Santos.

Como perfil numérico do que foi feito até momento pelo NUED, temos:

1. 120 cursos oferecidos;
2. 2.229 participantes, sendo 80% de Santos e 20% de outras
localidades;

3. 40 municipios atendidos.

4- AcOes futuras: em busca de novas metas

Muitos estudiosos voltados as questbes educacionais e da tecnologia

aplicada a Educacéao apontam a necessidade de primarmos pela qualidade do

que é desenvolvido pelo educador e pela escola. Também ressaltam a

importancia de um educador inventivo e criativo, com um espirito livre.
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Deste modo, a possibilidade da criacdo de um Centro Municipal de
Tecnologia Educacional de Santos com o objetivo de promover um espaco
virtual de aprendizagem onde se alcance um numero maior de professores e
que colabore direta ou indiretamente na formacdo pessoal e profissional
desses educadores e, por consequéncia, na de seus alunos, nos lanca e
motiva a desejar cada vez mais voos na direcdo da democratizagdo do acesso

e de profissionalizagao.
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