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“Para entender a nossa escola, o senhor tera de se
esquecer de tudo o que o senhor sabe sobre escolas.
N&o temos turmas, néo temos alunos separados por
classe, nossos professores nao dao aulas com giz e
lousa, ndo tem campainhas separando o tempo, nao
temos provas e notas”. Rubem Alves O desejo de Ensinar e a

arte de aprender 2005 p.48.



Resumo:

Procuramos oportunizar jovens e adultos com uma nova forma de efetivar sua
aprendizagem, baseada num sistema de autonomia na organizagdo dos
estudos. Essa é a proposta deste projeto, que criou métodos pedagogicos
proprios para facilitar o aprendizado e dar oportunidade de acesso a educacgéo.
Fomos buscar uma acao pedagdgica inovadora onde professores e alunos, no
contato sincrono ou assincrono, encontraram uma maneira diferente de
quebrar o processo de transmissdo de conteudos em seriagdo e nos voltamos
para uma maneira diferente de desenvolver conceitos, qualificando os alunos
para a realizacdo de exames de certificacdo. (ENCCEJA Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos).

Com as novas tecnologias e o uso dos computadores houve a necessidade de
uma pedagogia especifica, € uma pratica integradora entre os professores e
as pesquisas realizadas pelos alunos, sendo a fungdo do professor, a de
mediador dessa aprendizagem.

Na Educagédo a Distancia, a simplicidade das ferramentas disponibilizadas
ajuda o aluno a interagir com o0s professores, fazer pesquisa, ampliar 0s
conhecimentos e facilitar o aprendizado. Gracas a democratizacdo de acesso,
que hoje acontece, podemos contar com essa tecnologia que excede a
aprendizagem e transforma-se em uma nova ferramenta de trabalho para

esses alunos e seus professores.
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ensino a distancia.



1- Histérico:

1.1- Educacao de Jovens e Adultos:

A EJA - Educacéo de Jovens e Adultos é uma modalidade especifica
da Educagéao Basica que atende a um publico ao qual foi negado o direito a
educacao durante a infancia ou adolescéncia, seja pelas inadequacgdes do
sistema de ensino ou pelas condi¢des socioecondmicas desfavoraveis destas
pessoas.

O trabalho com o EJA se define pelas caracteristicas dos alunos aos
quais ele se destina. Varias iniciativas de educacao de adultos em escolas ou
outros espacos tém demonstrado a necessidade de oferecer esse ensino
também fora do horario noturno de forma a permitir a inclusdo daqueles que

podem estudar durante o dia.

Segundo Marta Kohl: "a Educagéo de Jovens e Adultos refere-se nao
apenas a uma questao etaria, mas, sobretudo especificidade cultural,
ou seja, embora se defina um recorte cronolégico, os jovens e
adultos aos quais se dirigem as ag¢des educativas deste campo
educacional, ndo sao quaisquer jovens e adultos, mas uma
determinada parcela da populagao”.

Sao homens e mulheres, trabalhadores e desempregados ou em
busca do primeiro emprego; filhos, pais e mées; moradores urbanos de
periferias, favelas e vilas. Vivem no mundo urbano, industrializado,
burocratizado e escolarizado, em geral trabalhando em ocupacdes nao
qualificadas. Trazem a marca da exclusao social. Muitos nunca foram a escola
ou dela tiveram que se afastar, quando criangas, em funcéao da entrada cedo
no mercado de trabalho.

“Sao sujeitos de direito, trabalhadores que participam concretamente da
garantia de sobrevivéncia do grupo familiar ao qual pertencem.” (Parecer/CME)
E fundamental perceber quem é esse sujeito com o qual lidamos para que os
conteudos a serem trabalhados fagam sentido, tenham significado, sejam
elementos concretos na sua formagdao, instrumentalizando-os para uma

intervencao significativa na sua realidade.

1.2- Educacao a distancia: (EAD)



Os processos de ensino e aprendizagem vém passando por
modificagdes significativas nos ultimos anos. Se considerarmos os avangos da
tecnologia nos nossos dias veremos que a sociedade ja incorporou novas
linguagens e procedimentos em todos os setores da vida. O conceito de escola
presencial, onde alunos e professores se relinem num mesmo espaco fisico, ja
nao se faz tdo necessario, pois podemos por meio da EAD, num processo de
aprendizagem onde professores e alunos interagem num espaco virtual em
qualquer hora e qualquer lugar, mudar o conceito de escola e de

aprendizagem.
Segundo Moran: “O conceito de curso, de aula também muda. Hoje,
ainda entendemos por aula um espago e um tempo determinados.
Mas, esse tempo e esse espago, cada vez mais, serdo flexiveis. O
professor continuara ‘dando aula’, e enriquecera esse processo com
as possibilidades que as tecnologias interativas proporcionam: para
receber e responder mensagens dos alunos, criar listas de discussao
e alimentar continuamente os debates e pesquisas com textos,
paginas da Internet, até mesmo fora do horario especifico da aula.
Ha uma possibilidade cada vez mais acentuada de estarmos todos
presentes em muitos tempos e espagos diferentes. Assim, tanto
professores quanto alunos estardo motivados, entendendo ‘aula’
como pesquisa e intercambio. Nesse processo, o papel do professor
vem sendo redimensionado e cada vez mais ele se torna um
supervisor, um animador, um incentivador dos alunos na instigante

aventura do conhecimento”.

Para este projeto com os alunos da EJA, escolhemos essa modalidade
de ensino, que oportuniza condicées de participagdo a todos que desejarem,
mantendo a qualidade de ensino.

“A Educacao a Distancia surgiu para simplificar a vida e facilitar o acesso a
educacao. Oferece uma forma de atualizagéo rapida através das tecnologias,
que possibilita novos conhecimentos, como um modo apropriado para atender
a grandes contingentes em qualquer lugar do planeta”. (Litto 2005).

1.3- O inicio:
Em 2006, a Supervisdo de Ensino de Santos, verificou uma situagéao
singular perante os padrdes normais do nosso Municipio: uma comunidade que

nao havia terminado o Il Ciclo do Ensino Fundamental, motivado pela distancia



geografica do centro urbano. Verificou-se entdo que seria adequado instalar
nessa comunidade um Pdélo de Ensino a Distancia, uma vez que a educagao a
distancia se mostra como uma nova oportunidade educativa para esses jovens
e adultos, moradores de localidades distantes. Sendo assim, este projeto teve
COmMo escopo criar uma alternativa para estudos, com possibilidade de melhor
atender os educandos que precisassem e desejassem retomar os estudos e

elevar sua escolaridade, transformando sua qualidade de vida.

1.4- A ampliacao:

Apo6s vencer as dificuldades de implantacao de um novo modelo de
ensino, os alunos foram para as primeiras provas em 1°de dezembro de 2007.
Certificaram-se nessa prova, 61% dos alunos inscritos. Isto nos deu a certeza

que o projeto era valido e deveriamos continuar.

Apds o sucesso do Projeto Piloto, nos colocamos num novo desafio:
em 2008 levar o Projeto para outras duas comunidades, que, em situacdes
semelhantes de distancia do centro urbano, procuravam completar o ensino
fundamental. A comunidade do bairro de Monte Cabrao, localizada na area
continental do municipio de Santos, distante 15 quilémetros do centro urbano, e
a comunidade do bairro de Caruara, localizada também na area continental do

municipio de Santos, no limite com a cidade de Bertioga, foram as escolhidas.

1.5- As parcerias:

No segundo semestre de 2008 fomos procurados por uma entidade
filantropica que atende moradores do bairro do Mercado, proximo ao centro de
Santos.

A Entidade oferecia o seu laboratério no periodo vespertino e nés
administrariamos o curso para esse grupo de Jovens e Adultos. Assim, com
esta parceria, instalamos mais um Pélo de EJA/EAD, oferecendo alternativa de
estudo fora do horario noturno de forma a permitir a inclusdo daqueles que nao
podiam estudar a noite.

Em 2009, a SEJA - Secéao de Educacao de Jovens e Adultos, da
Secretaria de Educacéao, da Prefeitura Municipal de Santos, percebeu em seu

grupo de alunos, uma parcela muito significativa de jovens na idade de 14 a 17



anos que frequentavam a EJA regular no periodo noturno, mas poderiam
frequentar o curso no periodo vespertino. Criamos o “Projeto EJA/EAD Teens”.

Adaptamos o nosso trabalho a esse novo grupo, aplicando toda a
legislag&o vigente para o ensino da EJA para jovens com menos de 18 anos.
Com a nossa metodologia diferenciada este trabalho com esses jovens quebra
todos os paradigmas da EJA regular, uma vez que trabalha com conceitos de
autonomia na organizagao dos estudos o que nao é frequente em cursos
regulares.

Novo Pdélo foi aberto do “Projeto EJA/EAD Teens” na UME Vinte Oito
de Fevereiro, no periodo noturno, onde ha um grupo grande de jovens na idade

de 14 a 17 anos, que nao se adaptaram a EJA regular.

2- Metodologias:
2.1- O TelEduc

O TelEduc € um ambiente para a criagao, participagdo e administragao
de cursos na Web. Ele foi concebido tendo como alvo o processo de formacéao
de professores para informatica educativa, baseado na metodologia de
formacao contextualizada desenvolvida por pesquisadores do Nied - Nucleo de
Informatica Aplicada a Educacao da Unicamp. O TelEduc foi desenvolvido de
forma participativa, ou seja, todas as suas ferramentas foram idealizadas,
projetadas e depuradas segundo necessidades relatadas por seus usuarios.

Com isso, ele apresenta caracteristicas que o diferenciam dos demais
ambientes para educacao a distancia disponivel no mercado, como a facilidade
de uso por pessoas nao especialistas em computacao, a flexibilidade quanto a

como usa-lo e um conjunto enxuto de funcionalidades.

O TelEduc foi concebido tendo como elemento central a ferramenta
que disponibiliza Atividades. Isso possibilita a acdo onde o aprendizado de
conceitos em qualquer dominio do conhecimento é feito a partir da resolugao
de problemas, com o subsidio de diferentes materiais didaticos como textos,
software, referéncias na Internet, dentre outros, que podem ser colocadas para
o aluno usando ferramentas como: Material de Apoio, Leituras, Perguntas

Frequentes, etc.



A intensa comunicagao entre os participantes do curso e ampla
visibilidade dos trabalhos desenvolvidos também s&o pontos importantes, por
isso foi desenvolvido um amplo conjunto de ferramentas de comunicagdo como
o Correio Eletrénico, Grupos de Discuss&o, Mural, Portfélios, Diario de Bordo,
Bate-Papo etc.

No Projeto usamos os pressupostos construtivistas interacionistas de
forma a possibilitar a interacao e cooperacao, oferecendo condi¢cdes para que o
aluno possa aprender e construir seu conhecimento de forma dindmica e
interativa, usando as possibilidades das ferramentas do TelEduc.

A metodologia diferenciada possibilitou o desenvolvimento do
aprendizado dos alunos de forma a usar o interacionismo simbolico, onde a
experiéncia humana é mediada pela interacao, de forma autbnoma, na medida
em que o aluno troca saberes com o outro.

A opcao pelo uso de novas tecnologias, dentro desta perspectiva, foi o
de explorar as particularidades e as possibilidades de trocas qualitativas no
ambiente de aprendizagem, entre aluno e professor, aluno-aluno e aluno-
ambiente. O projeto propds uma mudanca dos paradigmas de aprendizagem
da EJA regular e criou uma forma integradora do uso do computador na
educacao.

Os professores, dentro da plataforma do Teleduc, planejam aulas
semanais e colocam textos e atividades que os alunos devem ler e resolver. As
repostas dos questionamentos sdo colocadas nos seus respectivos portfolios.

A experiéncia dos professores com um sistema de educag¢ao que nao
o regular, foi considerada singular, devido a inovagao de um projeto que é
voltado para a aprendizagem de alunos com caracteristicas que diferem dos
demais nucleos de aprendizado do municipio.

Os professores passaram a trabalhar a partir de temas geradores.
Textos atuais, diferentes, mas voltados para 0 mesmo assunto. Esses temas
sao desenvolvidos durante determinado periodo, e o objetivo é fazer com que
os alunos sejam capazes de desenvolver suas habilidades e tornarem-se
cidadaos conscientes da sociedade em que vivem.

O que se vem observando é que ocorre uma integracao entre as

disciplinas e o aprendizado do aluno nao é apenas superficial, pois, a



proporcao que eles tém acesso a informagdes didaticas, eles também se
tornam aptos a entender, inserir-se e tornarem-se melhores também no
mercado de trabalho.

A pluralidade dos veiculos informativos (das disciplinas) faz com que o
educando possa identificar e analisar os fatos de acordo com seus proprios
conhecimentos prévios. E sua insercdo em um mundo interligado e dinamico.
Nesse curso ndo ha seriacao, todos sao potenciais de certificacao,
independentes da série em que parou na escola tradicional. O exame de
certificacao estara medindo competéncias e habilidades num conjunto de
saberes, desenvolvendo os principios norteadores da formacao do Homem: os
quatro pilares da educacao.

Durante o curso, o aluno percorrera um conjunto de areas de
conhecimento, tendo como eixo central a cole¢ao de Livros da EJA 2006,
composta por quatro volumes, das seguintes areas do conhecimento e ou
componente curricular: Linguagens e Codigos, Matemética, Histéria e
Geografia e Ciéncias Naturais.

2.2- O Papel do POIE (Professor Orientador de Informatica):
O papel do POIE é, fundamentalmente, o de dinamizar o grupo,

orientar o uso do computador, da plataforma e assumir fungées de organizagao
das atividades, de motivagao e criagdo de um clima agradavel de
aprendizagem. E um mediador que proporciona experiéncias para auto-

aprendizagem e a constru¢ao do conhecimento.
2.3- O Papel do Professor a distancia:

O professor no Projeto € especialista na sua area e prepara as aulas
semanalmente para colocar na plataforma, com textos voltados para o tema
abordado no bimestre, contribuindo para que o aluno amplie seu conhecimento.
No Projeto EJA/EAD, o professor tem quatro horas/aulas de intervencédo com o
grupo de alunos na plataforma do TelEduc usando a ferramenta Bate-papo.
Dentro da sua disciplina ele tira duvidas e esclarece aos alunos e aos POIEs.

Os alunos, apés realizarem as atividades, postam seu trabalho na
ferramenta Portfélio e os professores fazem a correcdo e os comentarios que

forem necessarios para melhorar o aprendizado.



“O papel principal do professor € ajudar a interpretar dados, a relaciona-los,
contextualiza-los. O professor é um facilitador, que procura ajudar cada um a

conseguir avangar no processo de aprender”. (Moran 1998).
2.4- As Reunides de Aperfeicoamento Pedagogico:

Uma vez por semana os professores e POIEs se encontram com a
coordenacgao do projeto para discutir as dificuldades dos alunos, as mediacdes
e intervencdes que se fazem necessérias, aperfeigoar as aulas e atividades.
Novas idéias sdo colocadas e a escolha de temas para serem trabalhados
acontece ouvindo a opinidao dos alunos, que é trazida pelos POIEs para

discussao.

2.5- Os resultados obtidos em 2007 e 2008:

Os alunos que se prepararam para os exames do ENCCEJA nos
cursos oferecidos por esse Projeto obtiveram resultados satisfatérios nos
exames, estando em torno de 67% em 2007 e 60% em 2008. Os alunos mais
do que aprovagao em provas de certificacdo, conquistaram autoconfianca,
aumentaram sua autoestima, autonomia em estudo e conhecimentos em mais

uma ferramenta de trabalho que é o computador .

3- Conclusao:

Neste Projeto, o educando utiliza o computador como parceiro do
conhecimento. As ferramentas existentes no computador, como a Internet e as
ferramentas do ambiente TelEduc (mural, portfélios, atividades etc.), sédo
instrumentos também para a inser¢do no mercado de trabalho, cada vez mais
competitivo.

A faixa etéria do grupo de educandos € variada, porém, a constituicao
do perfil apresentado evidencia uma clara mudang¢a na relagdo ensino-
aprendizagem: numa época em que tudo ocorre on line, o processo de
aprendizagem torna-se contemporaneo e imediato.

A interacao entre historia, geografia, lingua portuguesa, lingua
estrangeira moderna, artes, matematica e ciéncias ocorrem de forma a que o

educando torne-se apto a buscar novos saberes. Como as informacgdes
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percorrem vias ndo-lineares, a autossuficiencia desenvolvida pelos educandos
podera ser utilizada em outros processos educativos. Paralelamente ao
processo informacional, o seu cotidiano, e a sua histéria de vida, sdo fatores
relevantes durante sua permanéncia no curso.
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