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Resumo
Neste artigo temos como objeto da investigacdo os textos produzidos

pela interagdo entre docentes e discentes de graduacdo de cursos superiores
de Administragdo de Empresas, Ciéncias Contabeis e Licenciatura em Quimica
modalidade a Distancia tendo como foco os ganhos e perdas que as
plataformas colocam para disciplinas da area de Ciéncias Exatas, mais
especificamente Estatistica, Matematica Financeira e Estrutura da Matéria I, e
Metodologia para o Ensino de Quimica Il respectivamente para cada um dos
cursos acima mencionados da UNIMES (Universidade Metropolitana de
Santos).

Faremos a comparagéo da produgéo textual desses alunos ao longo de
mais de um semestre e compararemos as diferentes produgées textuais e
impactos na cognigdo nas respectivas disciplinas. A andlise sera feita com
base nos diversos recursos e atividades em uma das plataformas (no nosso
caso, Moodle), hoje disponiveis.

Como referenciais tedricos usaremos o trabalho de Powell & Bairral
(2006) sobre a escrita e o pensamento matematico e efetuando uma
transferéncia situada deste trabalho para a linguagem da quimica.

Algumas das questbes nas quais estamos interessados sdo: o que a Educagéo
a Distancia online apresenta como vantagens ou desvantagens em
comparagdo com a Educagdo Presencial? E possivel identificar nos recursos e
atividades que o docente de Ciéncias Exatas online utiliza vantagens ou
desvantagens na negociacdo e construgdo de significados? O que é possivel
identificar na produgdo escrita destes personagens que o0s auxilie na

construg&o significativa do conhecimento?

Palavras-chave: Ensino de Ciéncias, producao escrita, negociacao e
construgao de significados em Ciéncias Exatas, Matematica, Quimica,
linguagem quimica, Britton, fungéo transacional, fungdo expressiva, formacao

de professores.

1. A producao escrita nas Ciéncias Exatas e a questao da argumentacao.
Nas comunidades virtuais a forma de comunicacéo varia muito,

entretanto podemos verificar que a norma culta ndo € a mais utilizada nestes



ambientes. Os jovens atualmente ndo tém a leitura como companheira nos
estudos nem em seu cotidiano. Isto se reflete pela dificuldade que encontram
para se expressar através da linguagem escrita formal.

Os simbolos utilizados nas mensagens eletronicas juntamente com uma
educacao que nao valoriza a importancia da utilizagéo correta da gramatica,
ortografia ou constru¢do formal de textos, tornam a comunicagéo escrita culta
um obstaculo quando esta € necessaria. Segundo Queiroz (2001):

“Mencbes sobre a flagrante dificuldade encontrada pelos estudantes de
graduagdo em quimica na comunicacdo dos seus conhecimentos sao
constantemente feitas em revistas especializadas de educacéo em ciéncias.”

Na ciéncia experimental, a linguagem técnica é fundamental para a
transmissdo dos dados obtidos através das observagdes. As teorias partem
das atividades praticas, da observacao, passando pelo registro e a partir deste
é feita a interpretacao e posterior divulgacao. Percebe-se assim, a importancia
da linguagem especifica neste processo.

Conforme Roque (2008):

“As Ciéncias Naturais, € a Quimica em particular, fazem extensivo uso de
modelos, ou seja, representacdes simplificadas ou idealizadas de um mundo
real. Para estudar e entender a ciéncia quimica € necessario em primeiro lugar
aprender essa linguagem.”

Alunos que optam pelas areas de exatas para sua formagéo profissional
se deparam com a linguagem prépria das ciéncias como fisica, quimica ou
matematica. No decorrer do estudo dos conteudos a preocupacéo e o interesse
se voltam para as especificidades da ciéncia e, conseqiientemente, para a sua

forma de expressao. A argumentacdo necessaria para o ensino da ciéncia esta

fortemente ligada a sua linguagem prépria.

Moraes e col. destacam que (p. 195, 2007):
“Assim, aprender Quimica, mais do que acumular conhecimentos, é
desenvolver competéncias de usar a linguagem de modo cada vez mais

complexo e fundamentado, produzindo pensamentos e argumentos dentro do

discurso da Quimica com competéncia e habilidade. Aprender Quimica, mais
do que adquirir conhecimentos, é aprender, agindo dentro do discurso dos

quimicos”. (grifo nosso)



E necessario que a educacdo das Ciéncias Exatas tenha uma atencéo

especial para o desenvolvimento, na sala de aula, de atividades interativas que
desenvolvam a reflexdo e busquem a resolugéo de casos que promovam a

elaboracdo de argumentos e a exposicéo de opinides. Com esta

intencionalidade, tal abordagem no Ensino de Ciéncias contribui fortemente
para um ensino ndo baseado em dogmas e certezas, mas na construgcao
significativa do conhecimento.

Segundo Sa (2007):

“Acreditam-se que a pratica de argumentacédo pode fazer com que os

estudantes entendam melhor a prépria racionalidade da ciéncia e
compreendam conceitos cientificos mais adequadamente.” (grifo nosso)

A EAD online se torna propicia para atacar esta questdo, uma vez que a
escrita é a forma de comunicagao por exceléncia neste ambiente. O ambiente
virtual escolar possibilita ao aluno uma interacao entre as pessoas, o trabalho
cooperativo e colaborativo, além de desenvolver a autonomia. Refletir, analisar
e buscar caminhos para a apropriagao do saber sdo constantes na EAD online.

Na EAD online podemos observar uma potencial inversao do ensino
presencial, que consegue desenvolver com maior eficacia a linguagem
cientifica em detrimento da linguagem oral e escrita. Percebemos no ambiente
virtual um ganho na linguagem formal e uma deficiéncia na linguagem prépria
da ciéncia.

Desta forma o que se ganha e o que se perde com a EAD?

Os recursos visuais que um ambiente virtual nos permite sdo inumeros,
podendo-se realizar experimentos virtuais, observar o movimento de um atomo,
visualizar uma ligagdo quimica de forma dindmica, as imagens de um elétron.
Estes recursos em uma sala presencial ndo s&do constantes, sendo que na EAD
as informacdes, a leitura, o aprendizado, se tornam mais dinamicos fazendo
com que os alunos leiam mais e aperfeicoem a escrita formal.

Para reforcar esta hipdtese realizamos breve analise de mensagens
inseridas nos féruns e no ambiente virtual de uma turma do 1° semestre do
curso de Licenciatura em Quimica da Universidade Metropolitana de Santos
(UNIMES), comparadas as mensagens de outra do 5% semestre. Percebe-se

significativo ganho na escrita formal.



Os iniciantes costumam apresentar muitos vicios de escrita e com o
decorrer do tempo apresenta melhora substancial na forma de comunicagao.
Entretanto ndo se consegue a consolidacao da escrita prépria da Quimica,
ficando deficiente sua utilizagéo.

Segundo Queiroz (2001):

“Estratégias de ensino, que sdo aplicadas na tentativa de alcangar o
aperfeicoamento da linguagem escrita dos alunos de gradacéo, incluem a
solicitacdo da leitura de textos literario-cientifico e posteriormente redacao de
trabalhos sobre o material lido...”

Podemos perceber que por meio da escrita o aluno é levado a organizar
0s pensamentos, tendo que desenvolver a capacidade de argumentacao,
interpretagcao dos conhecimentos e o aprofundamento do assunto a ser
transposto.

Segundo Moraes e col.(p.196, 2007):

“Quando os alunos desenvolvem competéncias de falar, de escrever e de ler,
estdo, ao mesmo tempo, habilitando-se a participar de forma mais ativa e
competente nas realidades sociais em que estdo inseridos. Nesse sentido,
saber movimentar-se na linguagem, incluindo o discurso da Quimica, constitui
um dos modos de formacao de cidadaos mais participativos e ativos.”

Novas estratégias nos cursos de Licenciatura em Quimica,
Administragdo de Empresas e Ciéncias Contabeis da Unimes estao sendo
aplicadas com o objetivo de sanar a deficiéncia da linguagem cientifica através
da EAD, pois entendemos que a linguagem cientifica é imprescindivel para o
sucesso de um profissional em sua area.

Abaixo podemos verificar as mensagens nos foruns e atividades, dos
alunos do curso de Licenciatura em Quimica e o ganho na escrita com o passar
dos semestres.

Producao dos alunos de Estrutura da Matéria | (1° semestre letivo) dos
alunos do 2° semestre de 2008: podemos observar por meio das mensagens
que os alunos do primeiro semestre ndo se preocupam com 0S erros de
ortografia nem com a construgéo textual.

Aluno 1: A alquimia é uma pratica muita antiga dos alquimista ela une em seu
amplo imaginacdo e conhecimento nog¢des de quimica fisica, satrologia, arte,
metalurgia, medicina e religido etc. Os alquimistas a crenga mais difundida € a



que buscam encontrar na pedra filosofal, e transformar tudo em ouroe, mais
ainda de proporcionar a quem a encontrar a vida eterna e a cura de todos os
males
Aluno 2: bom para minha alquimistas eram cientistas que mesmo sem nenhum
estudo teorico, tinham uma inteligencia superior, assim sabendo usar todo a
tecnica da metalurgia, quimica entre outras, mas como era uma inteligencia
assima do comum para a epoca, eram tido como bruxos e feiticeiros ,assim
condenados muitas vezes a morte
Aluno 3: Alquimistas como eram conhecidos na época eram pessoas que
faziam o estudos de varias ciéncias combinadas como quimica, fisica e foram
0s percursores de muitos estudos e descobertas. Muitas vezes eram
considerados bruchos, imaginem se hoje em dia ainda fosse assim, oque
pensariam dos ciéntistas que clonaram animais.
Aluno 4: Alquimistas, s6 muda o nome, as tecnologias, mas na verdade eram
pessoas com um amplo conhecimentos em diversas areas e materiais, que
eram adimirados pois desenvolviam criagdes, para a epoca eram de grande
valor, como ninguem tinha a dedicacao para estudar tais tecnologias ,eles se
destacavam em meio ao povo muitas vezes por nao aceitar leis e ideias
impostas

Producao dos alunos de Metodologia e Pratica do Ensino de Quimica Il
(5° semestre) dos alunos do 1° semestre de 2009: das mensagens enviadas
podemos observar um grande ganho na escrita. No 5% semestre ja é sentida a
preocupagao dos alunos na organizagao e estrutura dos textos e das idéias,
além da diminuicao significativa dos erros ortograficos.
Aluno 1: O curriculo deve proporcionar ao aluno diagnosticar e solucionar
problemas dentro de uma visdo integrada dos diversos aspectos, para tanto o
curriculo deve desenvolver um perfil mais amplo, onde consolide a formacao
em aspectos de seguranga, meio ambiente, qualidade, técnicas analiticas,
gerenciamento da producdo, docéncia, pesquisa, sempre com ética e
responsabilidade social.
Aluno 2: As questdes ambientais sdo importantes, o agravamento dos
problemas ambientais no pais esta ligado a industrializagao, iniciada na década
de 50, ao modelo agricola monocultor e exportador instituido desde os anos 70,
a urbanizacao acelerada e a desigualdade socioeconémica. Nas grandes



cidades, dejetos humanos e residuos industriais saturam a deficiente rede de
saneamento basico e envenenam aguas e solos.

Aluno 3: Ja deveriamos ter mudado o nome da disciplina quimica para
Educacdo Quimica ha muito tempo. Quem sabe assim seria mais facil interagir
com os alunos sobre a importancia da matéria, bem como os beneficios e
maleficio da quimica propriamente dita. Despertar os alunos para os desastres
ambientais é de suma importancia, pois sé com a ajuda de todos podemos
deixar que o planeta respire.

Aluno 4: A busca pela pratica de uma Educagédo Quimica inicia com uma
postura que é essencialmente humanista e filoséfica: trata-se de formar o
cidadao-aluno para sobreviver e atuar nesta sociedade cientifica-tecnolégica
onde a Quimica aparece como relevante instrumento para investigacao,
producao de bens, desenvolvimento socio-econémico e interfere diretamente
no cotidiano de todas as pessoas. E, principalmente, a chance de oferecer-se
ao aluno a oportunidade de conhecer o método cientifico e utiliza-lo para

resolver problemas do cotidiano,

2. Uma estratégia para o Professor na Ead online: Forum Reflexao sobre
seu aprendizado

Seguindo uma sugestdo de Powell & Bairral, “provocamos
continuamente os sujeitos a refletirem sobre o conhecimento de si mesmos.
Conhecimento este que ndo somente os ilumine sobre suas crengas e formas
de ver as coisas, como também os emancipe de concepgdes irracionais e
idéias errbneas que herdaram de determinada tradigdo ideoldgica”. A avaliagao
das producdes textuais dos alunos sera baseada no trabalho de Powell e
Bairral (2006), por sua vez fundamentado na abordagem de Britton (1975).

Britton apresenta trés modalidades de escrita: a escrita transacional, a
escrita expressiva e a escrita poética. A escrita transacional torna-se
necessaria sempre que o autor pretende uma referéncia exata e especifica ao
que se sabe sobre a realidade. A fungéo transacional tem como foco o assunto,
como finalidade desenvolver agdes e “obter coisas”. Como pressao
comunicativa, a fungao transacional representa a necessidade de atuar no
mundo real. Para o autor de um texto na fungao transacional, o leitor apresenta

interesse naqueles aspectos objetivos do texto.



Ja a funcao expressiva apresenta o autor como foco, possui como
finalidade apresentar experiéncias e sentimentos verbalizando-os. A pressao
comunicativa para a fungcao expressiva € a necessidade do autor em se
expressar. O autor de um texto na fungéo expressiva supde que o seu leitor
possua interesse na pessoa que produz o texto.

A importancia da escrita expressiva esta no fato que ela apresenta aos
aprendizes pontos de partida para a compreensao dos conceitos. Isto se da
pois, de acordo com Britton, a escrita expressiva € um tipo de escrita “da qual
se desenvolvem formas diferenciadas de escrita madura [poética e
transacional]”. E pela escrita expressiva que os estudantes estabelecem
relacdes entre suas percepg¢des sobre o conhecimento
matematico/estatistico/quimica, assim como suas relacdes afetivas as
questdes matematicas/estatisticas. E na escrita expressiva que os alunos
constroem e negociam significados, bem como monitoram sua aprendizagem e
sua afetividade e refletem sobre elas.

Os textos a seguir provéem de um Forum, solicitando aos alunos que
apresentassem suas reflexées sobre o que tinham aprendido até aquele
momento. Com este movimento simples, o professor consegue um instrumento
informal de avaliagdo dos sentimentos/crengas e valores de seus alunos. Este
forum foi inserido aproximadamente na metade do curso, com a intencdo de
permitir que os alunos apresentassem sua evolug¢ao até aquele momento do
semestre, e mais, importante, permitindo a percepc¢éao (e auto-percepc¢ao) sobre
como cada um entende o porqué de se estudar aquele objeto e as relagdes
deste objeto com o cotidiano e sua futura vida profissional. Observamos que
neste tipo de texto o autor se utilizara primordialmente da fungéo expressiva.
As questdes propostas por este Férum reflexivo foram:

1) Quais as maiores dificuldades encontradas?

2) Como segundo tépico, gostaria que vocés também apresentassem um texto
livre sobre o que vocé aprendeu de conceitos na nossa disciplina até aqui.

3) Vocé acha que o ambiente da Educagéo a Distancia favoreceu alguma coisa
no seu desempenho até aqui?

4) Como vocé enxerga sua propria producao textual (suas respostas) nas

tarefas e trocas de idéias com os colegas?”



No primeiro texto destacamos a funcéo bastante expressiva que o
aluno coloca na sua produgéo. A aluna também informa ao docente que esta
evoluindo de forma satisfatéria.

Texto 1:

“Professor X, vou ser sincera!
Tive um pouco de dificuldades em juros, ndo entendo muito, procura interpretar
0 que se pede e ndo consigo. Perante o restante da matéria eu estou
conseguindo me sair bem. A educacao a Distancia esta me ajudando muito
pois eu ndo tinha nenhuma nogéo de matematica financeira.
Eu e meus colegas temos nos reunido muito para resolugdo dos exercicios, é
muito bom pois estamos nos interagindo muito bem.”

No texto a seguir encontramos explicitamente a relagao producéao textual
em Ciéncias Exatas e a questdo da argumentacao.

Texto 2:
“Ja na questao textual acredito que tenho muito a melhorar,uma forma é vocé
se expor verbalmente com argumentagdes,outra é escrever ainda mais
referente a calculos,mas acredito ser um diferencial muito importante para

acrescentar na carreira profissional,comunicagdo e tudo em qualquer area.”

3. Sequéncias de argumentos na Educacao online em Ciéncias Exatas
Na sequéncia apresentamos trechos da produgéo escrita de alunos

retirados de Férum de Estatistica. A intencao do Férum era produzir um debate
sobre as questdes: i) correlagao linear elevada implica causalidade? li) baixa
correlacao linear significa que ndo ha relacionamento entre as variaveis?

Vejamos alguns textos de alunos e os comentarios do docente:

Texto 1 da aluna:

“Uma correlacéo linear elevada implica a causalidade? Nem sempre.
Percebe-se que em alguns casos sim. Como exemplo podemos citar um alto
indice de criminalidade esta fortemente ligado aos indices de pobreza, ou seja,
0 baixo nivel social € uma das causas da criminalidade. Em outro casos nao.
Como exemplo temos o0 aumento da populagdo e o aumento do consumo de
alimentos.”

Segue o comentario e leitura critica do docente:



“Ola aluna V.: NAO é verdade que baixo nivel social implique em alta
criminalidade. Se vocé assim, a India seria um pais campedo em criminalidade.
O que alguns cientistas sociais (socidlogos, criminalistas, etc) acreditam é que
a convivéncia social proxima entre grupos com grandes disparidades sociais
e/ou de renda esteja fortemente associada a altos indices de criminalidade.
Mesmo assim, ndo ha consenso sobre causa e efeito nesta questao em
particular. “

Sobre a segunda questao: “Uma correlagcdo linear baixa sempre significa
que n&o haja relacionamento entre duas variaveis? N&o, pois sabe-se que
correlacdo linear indica o grau que as duas variaveis estdo associadas.
Vejamos a questao por outro dngulo: vocé poderia trazer-nos exemplos de
situacées nas quais duas variaveis apresentam baixa correlacao linear mas

estao fortemente correlacionadas?”

4. Conclusao
Com o trabalho apresentado, podemos perceber que o professor de

Ciéncias Exatas deve estimular a producgéo textual de seus alunos,
favorecendo a troca, construgédo e negociagao de significados, seja de forma
individual, por e-mails por exemplo ou de forma coletiva nos Foruns e

Chat’s. Entendemos ser relevante nao deixar de atentar para as
individualidades evitando o tratamento de massa. Ha evidente desvantagem na
cognicao quando o professor nao se atenta as individualidades. Também deve
desenvolver ferramentas e estratégias para refletir sistematicamente sobre a
producéo textual de seus alunos e sobre a sua prépria. O professor de Ead
deve buscar referenciais tedricos para ampara-lo na avaliacao da producao
textual e construcao de significados dos conhecimentos por parte de seus
alunos. Atividades que favoregam a metacognicao constituem grande
vantagem para o professor atuante em Ead nas Ciéncias Exatas.

A EAD propicia um ganho na producgao textual, sendo que na linguagem
propria das ciéncias observa-se um déficit significativo, ocasionado pela falta
de recursos disponiveis especificos nas plataformas. Assim o professor da
EAD deve, para sanar este hiato, utilizar recursos que enfatizem a producao
textual do aluno, livros que s&o inseridos na plataforma, discussdes utilizando o

recurso Wikis além de utilizar e estimular que os alunos utilizem
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constantemente em e-mails, chats, foruns a linguagem especifica da ciéncia

em questdo para que haja uma apropriagdo desta. Tais recursos e atividades

constituindo vantagens na negociagao e construcao de significados para as

Ciéncias Exatas.
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